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——记中能公司 2006200620062006年度总结会议

2007 年 1 月 20 日，中能公司各部门经理、

各项目经理齐聚一堂，召开 2006 年度总结会议，

并制定了 2007 年公司及各部门工作计划、目标。

首先，赵总发言，回顾了公司 2006 年的工

作，并提出了 2007 年工作计划。赵总说，对于

中能公司来说，2006年是在曲折崎岖的道路上

艰难前进的一年。中小型新建电力项目越来越

少，市场竞争日趋激烈，而保运和调试依然是公

司的支柱业务。但是在这样的环境下，我们生存

了下来，这就是一个不小的成功。首先，我想感

谢中能的市场人员，感谢你们的辛勤和执著，使

公司销售收入同比增长率达 59%；其次感谢项目

部门的全体同事，我非常珍惜在单县项目蹲点的

一个多月时间，让我更充分的了解大家的生活环

境、工作压力和强度。最后也是非常重要的，我

们的人事行政部和财务部，琐碎细致的工作尤其

考验真功夫。感谢你们这一年默默的为市场部、

项目部门提供的支持和保障。

赵总从市场、项目执行、职能部门等各个角

度对工作中出现的问题进行了分析。

首先从市场角度看：从合同额来看增长比较

快，调试类占了 60%以上，帮扶类近 25%，检

修类不足 15%，这背离了我们 06年初定的发展

目 标：“以检修/维护为主线，逐步建立中能公司

自己的检修队伍”。

第二，从项目执行情况看，问题集中在以下

几点：

1）公司的管理机制滞后于项目的发展速度，

层级式管理导致信息失真，沟通渠道不畅通；

2）中能公司的价值观和项目管理理念没有

得以完全贯彻；

3）项目团队的考核机制不健全；

4) 项目成本控制意识不强，费用严重超支；

5) 需要更进一步激发员工的敬业精神和责

任心。

第三，人事行政工作：06年人事行政部门

的工作属于逐步完善阶段，考评体系初步建立，

市场考核机制完善，企业文化的宣传，内刊的内

容越来越贴近现实。但是总的来说，还是有一定

差距的。主要集中在以下几个方面：

1）技术员工职称评定有待进一步规范；

2）建立通畅的基层员工沟通渠道；

3）项目员工的关怀工作需要落到实处，着

手解决长期驻外员工的后顾之忧；

4）项目部门绩效考评工作需要细化。

第四，财务工作：06年财务部门的调整是

比较大的，属于减员增产，人均效益提高了。从

数字角度看，今年公司的同类单项合同额有显著

增加，但是利润率没有相应增加。主要表现在以

下几个方面：

1）项目核算工作跟上了；

2）报销把关，不合理支出的沟通工作处理

的更加有效了；

3) 工商、税务关系初步理顺了；

4）接管了应收应付款控制工作。

需要再进一步加强的是以下几点：

1）强有力的成本控制。成本控制是管理工

作中难度非常大的一部分。这需要公司的各个部

门群策群力，共同完成；

2）非财务人员的财务培训工作。

市场总监车振富发言，回顾了市场部2006

年开发的新项目。

车总针对所做的项目总结以下几点：1）市

场收入：以调试为主，人员成本过高，以市场攻

关弥补技术不足是一种无效的亡羊补牢策略；2）

工程性质：中能技术服务缺少项目延伸，目前公

司技术整合方面亟待提高；3）服务特点：客户

满意度低，管理协调存在缺失，项目参与人员
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的控制力、协调力、沟通力、学习力需要提高；

4）强化项目经理、专业负责人的责、权、利关

系；5）公司 2006 年项目工作重点在调试投入比

重较大，与公司“检修维护”的市场重点不符，

建议调整。

同时，车总对公司发展提出几点建议：1.

营造活跃的办公氛围；2.专工、同事、公司有比

较明朗的技术提高目标；3.技术与市场互相依

存，技术部与市场部的相互配合；4.降低成本费

用，通过有效管理控制项目成本，提升员工收入 ；

5.培养项目客户经理；6.从客户方面要做到给项

目定位，给服务定位，从而把握市场趋向。

会议上，财务部、人事行政部、各项目部也

分别对本部门、本项目一年的工作进行回顾，并

总结出工作中的缺乏和不足，表示在 2007 年加

强执行力度，持续创新，使团队管理更上一层楼 。

会议最后，韩总发言，指出公司发展方向，

并对公司所有员工寄语，希望中能所有员工都有

良好的个人发展。

韩总说，中能公司经过三年的发展，经历了

很多风雨，现在已发展成为电力技术的专业公

司，有很好的市场潜力，我们的主导目标是电厂

检修维护。

公司要发展，就一定要看清自己的优势和不

足，我们的竞争对手主要有两类：1.大电厂：具

有经济实力，没有工资的压力，设备先进，市场

资源占有主导性，这也是我们不具备的；2.个体

施工队非正规。我们的优势就是市场意识强。

认清自己的优势，是每个中能人都要分析考

虑的，公司给员工提供良好的平台，而员工要确

定好自己的发展方向，发挥自己的个人优势，并

与公司的发展方向统一一致。每个员工都要有意

识地不断提高自己的技术、管理、人际交往等各

方面能力，准确定位，认可公司的文化，有理想

有目标，才能更好地工作，并能愉快地工作。

只有公司的发展才能带动员工个人的发展及待

遇的提高，我希望公司能从一个小的技术服务公

司发展成为有一定规模的专业公司，并有自己的

核心业务。同时也尽最大可能地支持员工，希望

每一个中能员工都能把工作做为一项事业去做。

努力超越，追求卓越

—中能公司2007 年工作计划目标

在本此年度总结会议上，不但对 2006年公

司工作进行了总结，同时也制定了 2007年公司

工作目标。

2007年的工作目标可以概括成一句话：公

司管理扁平化，提升项目履约质量，提高全员执

行力，加大成本控制力度。今年项目的整体控制

工作将分解到每个职能部门。

A．业务重点：

业务重点围绕：电厂检修维

护，承包运行，调试业务以热电联产项目为主，

围绕新能源展开（秸秆发电，垃圾发电，余热发

电等）。

B．管理：

1．吸纳新鲜血液，加强团队力量；

2．完善市场管理制度：包括项目筛选，立

项机制；加大考核力度，业绩量化，成本控制成

效与收入挂钩；回款控制等；

3．完善中能公司客户管理系统，尤其把项

目进行过程中的客户满意度调查和合同结束后

的客户回访定为例行工作；

4．提升项目经理的市场意识。

5．制定明析市场计划、方案措施，提高项

目中标率；

6. 培养客户经理：检修维护、大修质量工

期控制经理；

7. 筛选优秀合作队伍；

8. 系统学习电厂管理知识，提升服务层面；

9. 开发新型业务途径；

10.继续深化业务知识的学习。

1．人事管理工作：规范

人事管理工作，包括人员招

聘流程，入职培训，薪酬体系，绩效考评体系，

尤其是项目员工。

2．完善公司人才库，与技术支持刘工共同

招募选拔储备技术人员，为项目部门提供人员保

障。

3．项目部工作：健全并执行公司项目管理

制度。深入项目部，建立基层员工的沟通平台，

进行定期的项目员工满意度调查。强化项目后勤

支持，人员调配，项目经理和员工绩效考评，员

工满意度调查，设备调配。

公司动态

市场部

人事行政部
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4．完善员工关怀计划：A健康关怀计划：

所有员工每年进行一次全面体检；B细微关怀计

划：定期电话沟通、节日电话短信问候、生日祝

福：C福利关怀计划：重大节日发放礼品；D活

动关怀计划：每年组织一次旅游，借此创造一次

全员沟通的平台，增近同事间的感情。

5．加强企业文化宣传力度。

6．公司的 CI体系，包括办公室搬迁，公司

宣传册，网站，项目部的统一形象要求，员工工

作服等。

7．员工培训制度的建设和完善。

8．增强内刊的主题性和可读性。

财务部 2007 年的工作重点是核算

精确和成本控制：

1．制定财务部门对项目部的工作流程，如

财务预算，核算，以及之后的沟通工作需要自动

启动；

2．完善财务管理制度，尤其是报销细则，

费用计划如下：

1）2007 年公司将根据职务分级进行限额控

制，超限额不予借支，报销的单据及时返回到财

务部。

2）严格执行项目预算，控制好的部门会予

以奖励，控制不好的项目将根据情况与项目经理

的职务补贴挂钩。

3）新项目开始时将对项目经理或助理进行

费用报销方面的知识的培训，使单据能够及时合

理的报销。

3．制定财务培训模板和培训流程；

4. 财务基本工作

5. 财务核算与管理工作

6. 现金流的控制

7. 财务部门人员素质

2007 年开始，项目管理工作的分

工为：

1. 市场部：客户满意度调查；

2. 人事行政部：项目后勤支持，人员调配，

项目经理和员工绩效考评，员工满意度调查，设

备调配；

3. 财务部：项目预算，核算，成本控制，

项目采购控制，回款控制；

4. 专业负责人：技术把关，技术难题攻关。

1）配合公司的管理和考核制度的实施，积

极开拓市场，同时维护好客户关系，完成公司安

排的各项工作，并做到高（质量）、精（确）、准

（时）。

2）从调试业务开始，制定调试流程，工作

标准化，由此把这种模式引入到检修和保运业

务；

2）项目管理制度进一步细化；

3）设置公司级专业负责人，牵头控制项目

技术难题攻关，项目团队的技术提升；

4）在行业标准的基础上，制定出本公司电

力调试的企业标准，以便规范、指导我们的

调试。

5）加强管理、技术各方面知识的学习。

中能公司 2006 年度优秀员工评选揭晓

为了强化各级员工的责任意识、成果意识、

服务意识与竞争意识，为了激发各级员工的潜

能，不断提高工作绩效，同时也是为了把员工理

念与行为引导到企业发展战略与经营目标上来，

以增强企业的竞争力，促进企业文化建设和企业

发展，公司人事部本着公开、公平、公正的原则

对各级员工进行了 2006 年度员工工作考评，并

经全员投票，选举出了各个部门的优秀员工，现

将优秀员工评选结果公布如下：

服务标兵：汪莉

技术标兵：郭凡东 杨洪彬 孙志刚

模范项目经理：张成启

公司对以上员工进行表彰，并希望评选出的

优秀员工能够戒骄戒躁，在今后的工作中继续发

扬好的工作作风，并能影响、带动其他同事。同

时也希望能通过本次活动在公司平稳发展的大

好前景下，愿每一位员工都能找到施展才华的舞

台，为公司的发展壮大携手迈步前进。

优秀员工的奖金和证书颁发等表彰工作将

在节后进行。

公司动态
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温暖春节行

——公司领导慰问驻海外项目员工家属

2007年 2月 5日，公司总经理赵海燕和市

场总监车振富一行前往我公司驻印尼项目部员

工的家中进行走访慰问。

在济宁轩云兵家，轩云兵的妻子热情地接待

了我们，她说非常支持丈夫出国工作，对于赵总

亲自到家中来慰问表示感谢，并让赵总放心，家

里一切都好。

图 1 轩云兵妻儿和赵总、车总

在潘荣雷家，我们见到了潘荣雷的母亲和

90岁高龄的奶奶及三岁的儿子。老人家身体很

硬朗，十分健谈，拉着赵总的手，亲切地象是一

家人。（图 2）

图 2 潘荣雷的家人和赵总、车总

图 3 郑磊女儿得的奖状

郑磊的妻子和女儿在家，五岁的小姑娘在镜

头前还有些害羞，却很兴奋地拿出她得的奖状，

让我们拍下来寄给她爸爸，并转告爸爸她在幼儿

园里是个乖宝宝。

图 4 郑磊的妻儿和赵总

员工常年在外工作，十分辛苦，春节又不能

回家过年，赵总和车总此行，代表中能公司转达

了公司全体同事对员工家属的一片关心之情，既

打消了驻海外员工的后顾之忧，又切实为驻外人

员的家庭解决了实际困难。

公司员工在项目一线努力地工作，为公司的

发展添砖加瓦，离不开的是默默支持的家庭后

盾。作为他们的妻子，作为他们的父母，一直给

予的是最无私的体谅和奉献，简单的一句“你安

心出去工作，家里的一切有我呢！”却让人深深

感动。

和员工的家人挥手告别，看到她们的身影渐

渐模糊，凝聚成一道静静的风景，唯有送上我们

的祝福，祝愿她们健康、平安、幸福，也祝愿远

在雅加达的同事们工作顺利、身体健康、事事如

意！

生日榜

本期生日榜有以下同事，让我们一起为他

们吹生日蜡烛！祝愿他们生日快乐!
•2月 18日是 张 强 的生日

•2月 20日是 姜 淋 的生日

•2月 28日是 李 璟 的生日

员工心声


